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Wir schauen genau hin!



Die Stiftung für Konsumentenschutz SKS setzt sich seit über 45 Jahren 
als unabhängige und kritische Lobbyistin und Anwältin der Schweizer 
Konsumentinnen und Konsumenten für Ihre Interessen ein!

SKS – die Anwältin der Konsumenten

SKS – die Fachstelle 

Für alle Konsumentenfragen hält die SKS Antworten für Sie bereit: 
Persönliche Beratung, Ratgeber, Broschüren, Merkblätter, Tipps und 
eine interaktive Homepage gehören zu den Dienstleistungen der SKS.

Die SKS ist keine staatliche Behörde. Was in vielen Ländern gang und 
gäbe ist, gilt in der Schweiz nicht: Bei uns ist der Konsumentenschutz 
nicht Sache des Staates. Wer sonst also erstreitet und verteidigt ent-
schlossen die Konsumentenrechte, wenn nicht die SKS?! Die SKS ist sich 
der Wichtigkeit ihrer Aufgabe bewusst.

SKS – die Unentbehrliche

SKS – unabhängig dank Ihrem Beitrag!

Die SKS ist unabhängig. Unterstützungsangebote von Wirtschaft und 
Parteien lehnt die SKS ab.
Die Stiftung für Konsumentenschutz wird ideell und finanziell von den 
Schweizer Konsumentinnen und Konsumenten getragen. 

Herzlichen Dank für Ihre Spende und/oder Ihre Gönnerschaft!

Im Gegensatz zu den Konsumenten-Medien greift die SKS nicht nur 
Themen auf: Die SKS handelt! Sie prangert an, opponiert, verhandelt 
mit Wirtschaft und Politik, setzt Druck auf und lanciert politische und 
rechtliche Vorstösse. 

SKS – die Macherin

•	 die aktuellen Positionen, Aktionen, Vorstösse und Interventionen

•	 Musterbriefe, Tipps, Merkblätter und Newsletter

•	 Ratgeber, Broschüren und Handlungshilfen

•	 das Internet-Tagebuch und das Internetforum, die Plattform für Sie

•	 kurz: alles, was es Wissenswertes über den Konsumentenschutz gibt

www.konsumentenschutz.ch – hier finden Sie:
Montag 12 bis 15 Uhr, Dienstag bis Donnerstag 9 bis 12 Uhr.
Für Nicht-GönnerInnen: 	Telefon 0900 900 440 (Fr. 2.90/Min.)
Für GönnerInnen:	 Telefon 031 370 24 25 (Normaltarif)

SKS-Beratungshotline 

Bestellung: www.konsumentenschutz.ch/shop oder 031 370 24 24

SKS-Produkte  

SKS – für starke Konsumenten

Danke für Ihre Gönnerschaft und/oder Spende!


